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『メールアドレスの設定』 画面
が開きます。保護者など「i-フィ
ルター」 の管理者となる方の 
メールアドレスを入力します。
個人情報保護方針をご確認
いただき、 「同意する」 にチェッ
ク マークを付けて、 ［次へ］ 
ボタンをタップします 
 
 
 
・メールアドレスはお客さまサ
ポートなどに利用させていただ
きます。 
・メールアドレスの入力は任意
です。 
・個人情報保護方針に同意
いただけない場合、 「i-フィル
ター」 はご利用いただけません。 
 

「i-フィルター」
アプリを起動し、
［既にシリアル
IDをお持ちの
方］ボタンを
タップします。 

App Store℠よりアプリをダウンロードします。 

『はじめに』画面が開
きます。大切なお知ら
せをしていますので、
「管理者」となる方が
内容をよく読んで、
［次へ］ボタンをタッ
プします。 

『シリアルID の入
力』 画面が開きます。
「i-フィルター」購入
時に記載されていた
シリアルIDを入力し、
［つぎへ］ボタンを
タップします。 

管理パスワードの設定』 画面
が開きます。「i-フィルター」 で
使用する管理パスワードを      
入力し、 ［次へ］ ボタンを
タップします。 
 
・管理パスワードとは「 i-フィル
ター」 の設定を変えたり、利用
状況を確認するときに使う大
切なパスワードです。 
・管理パスワードは半角英数
字 6 文字以上 15 文字以
内で設定してください。 

『シリアル ID の確認』 画面が
開きます。シリアル ID が表示
されます。シリアル ID の確認
が終了したら、「シリアル ID を
控えました」 にチェックマークを
つけて、 ［次へ］ ボタンをタッ
プします 
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１ 
端末に表示されている「i-フィルター」アイコンを長押し 
（ロングタップ）してください。 

端末の機能制限について説明
しています。より安全にご利用い
ただくために説明をよく読み、 
機能制限を併用してください。 

『利用者情報の編集』 画面が
開きます。アイコン、お名前を
入力し、［設定する］ ボタン
をタップします。 

インストール手順 

・ 「i-フィルター」 は 「i-フィルター」 
ブラウザーを使用する場合に限り
フィルタリング機能がご利用いただ
けます。 
・より安全にインターネットをご利用
いただくために、端末の機能制限
の設定をすることをおすすめします。 

※iOS端末側の「機能制限」にて「Appの削除」が不可（オ
フ）に設定されている場合はアンインストールが実行できません
のでご注意ください。 
※アンインストール完了後は、端末の「機能制限」より必要な
項目を許可（オン）に設定してください。 

アイコンの左上に「バツ（×）」が表示されます。 

「バツ（×）」をタップし、アンインストールが完了です。 
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アンインストール手順 

よくある質問 

簡単に削除できてしまいます。 

A 

Q 
iOS端末の「機能制限」を利用して、「i-フィルター 」の削
除を制限してください。 
 

【iOS端末の機能制限操作】 
1.iOS端末（iPhone/iPad）の[設定]を押します。 
2.[一般]を押します。 
3.[機能制限]を押します。 
4.機能制限パスコードを設定します。 
※機能制限パスコードは保護者の方が管理してください。 
※機能制限パスコードはiOS端末専用のパスワードとなり
ます。「i-フィルター」のパスワードではありません。 
5.[Appの削除]をオフに変更します。 

他のアプリからインターネットが見えてしまいます。 

A 

Q 
 「i-フィルターの専用ブラウザ以外のアプリ（Safari等）
でインターネットアクセスを行った場合は、フィルタリングが掛
かりません。 
iOS端末の設定で、Safariなどの起動を制限することが
可能です。 
※「i-フィルター」以外の ブラウザ利用を制限するため、
「safari」「インストール」「Appの削除」の制限を行うことを
お勧めします。 

管理パスワードを忘れてしまいました。 

A 

Q 
管理パスワードを忘れた場合、管理パスワードの再設定
が必要になります。なお、iOS端末の「機能制限」用の4
桁のパスコード（パスワード）については、端末側のパス
ワードとなりますので、弊社で解除ができません。Apple社
へご確認ください。 
以下の手順で管理パスワードを再設定してください。再設
定をするにはシリアルID とお客さま情報が必要です。 
 
①「i-フィルター」が入っている端末を使用しての手続きとな
ります。 
②端末の「機能制限」より「safari」を許可（オン）に切
り替えます。 
③端末より「safari」を使用してインターネットを行い、ログ
インページへアクセスします。 
 ログインページ： https://i-filter.jp/smph/login 
④「管理パスワードをお忘れの方はこちら」をタップします。 
⑤次画面で再度「シリアルID」を入力し、パスワードの再
設定画面を起動することができます。 
⑥新たに設定をするパスワードを2回入力し完了です。 


